Skadekriterier

Vad

Denna guide forklarar vilket slitage och skador pd din bil som anses vara normala, och vilka som anses vara 6verdrivna
ndr du ldmnar fillbaka bilen.

Notera: Denna guide dr just det; en guide. Det dr tankt att ge dig en uppfattning om eventuella skador och deras
kriterier, men Lynk & Co férbehaller sig rdtten att bedéma skadorna fran fall till fall. Darfér kan dven andra faktorer,
s@som tiden du har haft bilen, bilens @lder och bilens korstrdcka, beaktas.

Notera: Dessa riktlinjer kan komma att Gndras utan féregdende meddelande. “Villkor” @r alltid det styrande
dokumentet.

Varfor
Du mdste anmdla alla skador s@ snart du har upptdckt dem.

Om du har rapporterat skador som anses normala kommer du med stérsta sannolikhet inte att debiteras for dem,
forutsatt att du har anmdlt dem i tid och f6ljt de instruktioner som Lynk & Co har gett dig. Ddremot kommer du med
storsta sannolikhet att debiteras for orapporterade skador och skador som anses éverdrivna ndr du ldmnar tillbaka
bilen.

Skadekriterier

Notera: Skador anses vara dverdrivna om eft eller flera av kriterierna for 6verdriven skada dr uppfyllda.

Kaross och lack

S EOC Normalt Overdrivet
anvidndning
Stenskott « treeller fdrre per panel . fyraeller fler per panel
o .. . - gdrigenom lacken
Repor och skav « gdrinteigenom lacken e . .
- allt som krdver att panelen ersdtts
« gdrinteigenom lacken « gdrigenom lacken
« 20 mm eller mindre i + merdn 20 mmidiameter
Bucklor .
diameter « fyraeller fler per panel
« tre eller fdrre per panel » allt som krdver att panelen ersatts
Korrosion ej tilldmpligt synlig rost och/eller korrosion
Grill smdrre repor trasig eller sprucken
. allt som kan tas bort vid rengéring av allt som inte kan tas bort och kréver att sektionen
Rengoring . ..
utsidan ersdfts eller lackeras om




Skadekriterier

Déck och fdalgar

Slitage och anvdndning

Normalt

Overdrivet

Monsterdjup

« 1,6 mm pad sommarddck
« 3 mm pa vinterddck

« mindre dn 1,6 mm pd sommarddck
« mindre dn 3 mm pa vinterddck

Sidovdgg

smdrre repor

trasig, sliten eller lagad

Punkteringar

ej tillampligt

ndgon punktering

Skador pa falgar

« mindre dn Scmildngd
- tvaeller fdrre per hjul

« Scmeller merildngd
- treeller fler per hjul

Glas och speglar

Slitage och

« rapporteras fill Lynk & Co

A Normalt Overdrivet
anvindning
Stenskott i - harinte gattigenom lamineringen - har gattigenom lamineringen
vindrutan « rapporteras till Lynk & Co - rapporteras infe till Lynk & Co
. : + 20 mm eller mindre i IGngd + merdn20 mmildngd
Sprickori inte gatt igenom laminerin inte genomgdtt laminerin
vindrutan gattig g 9 9 9

+ rapporteras inte till Lynk & Co

Strdlkastare

fdargflisor och repor som:

- harinte gdttigenom det forsta
lagret av materialet

- inte paverkar ljusbilden
« rapporteras till Lynk & Co

fdargflisor och repor som:

« har gdttigenom det forsta lagret
av materialet

- paverkar ljusbilden
- rapporteras infe till Lynk & Co

Speglar

ej tillampligt

ndgon skada

Notera: Nar du rapporterar skador pa vindrutan ska du ange Idngden pa eventuella stenskott eller sprickor, samt
information om deras placering. Ange placeringsfdrgen med bilden nedan som referens.

Interior

Slitage och anvdndning | Normalt Overdrivet

Revor ej tillampligt p@ matta, kiddsel eller interior
Repor pa dolda ytor pa synliga ytor

Brannmdrken ej tillampligt p@ matta, klddsel eller interior

allt som:

allt som kan tas bort vid

Renhet och fldckar . .
rengdring av interidren

+ krdver en djuprengéring
- infe kan tas bort och krdver att den inre delen
ersdtts
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» cigarettrok
+  mogel

Lukt j tillampligt
Hiaer SRR + husdjurslukt

- andra starka dofter
Eluttag fullt fungerande skadat eller felaktigt

Utrustning (se “Forbered

bilen fr aterlamning”) fullt fungerande skadad eller felaktig

Ordlista

Lackflisor (A) Omrdden ddr lacken har lossnat frdn panelen.

Bucklor (B) Omrdden ddr panelen inte Idngre har sin ursprungliga form.

Repor (C) Enstaka mdrken eller repor pa eller genom fdrgen, vanligtvis orsakade av ett vasst foremal.

Skayv (D) Enskilda eller grupper av mdrken pd eller genom lacken, vanligtvis bredare dn men inte lika djupa som en
repa.
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